FORGA AEREA — BASE AEREA N.° 4

CADERNO DE ENCARGOS

CADERNO DE ENCARGOS

PARTE I
CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |

Disposicdes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto a prestacdo de servicos de limpeza na
Base Aérea N.° 4, durante o periodo entre 1 de janeiro e 31 de margo de 2021, com as caracteristicas

indicadas neste Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato

1 — O contrato ¢ composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

b) O presente Caderno de Encargos;

c) A proposta adjudicada;

d) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no

artigo 101.° desse mesmo diploma legal.
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Clausula 3.2
Prazo
O presente contrato comeca a produzir efeitos apds a sua assinatura, cessando a sua vigéncia no
prazo estipulado (31 de margo) ou quando entrar em vigor o contrato resultante da aquisicdo
centralizada que a UMC do Ministério da Defesa Nacional vai realizar, consoante o que ocorrer

primeiro.

Capitulo 11
Obrigagdes contratuais

Seccéo |

Obrigacdes do adjudicatario

Subseccéo |

Disposicdes gerais

Clausula 4.2
Obrigac0es principais do adjudicatario
1 — Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario as
seguintes obrigagdes principais:

a) Prestacdo de servicos e fornecimento de bens nos termos definidos nas clausulas técnicas deste
Caderno de Encargos e demais documentos contratuais, emitindo as faturas mensalmente;

b) Comunicar antecipadamente, logo tenha conhecimento, as entidades adquirentes os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos bens ou servigos objeto do procedimento,
ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes, nos termos do contrato celebrado com a
entidade adquirente;

c) Nomear o gestor de cliente responsavel pelo contrato e quaisquer alteracdes relativas a sua
nomeacao;

d) Prestar a entidade adjudicante, de forma correta e fidedigna, em qualquer tempo na pendéncia
da prestacao do servico, as informaces e os esclarecimentos relativos ao mesmo, no ambito do
contrato a celebrar, em conformidade com as clausulas do presente caderno de encargos;

e) Assegurar a correta utilizagdo das instalacdes e equipamentos que lhe sejam disponibilizados
no ambito do contrato, respeitando as instru¢des de funcionamento, bem como, as regras de seguranca

aplicaveis, assim como a permanente higienizacdo dos mesmos;
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f) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, 0s seus representantes legais com relevancia para a
prestacdo, a sua situacdo juridica e a sua situacdo comercial;

0) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a entidade adjudicante ou a terceiros,
decorrentes de dolo na execugédo do contrato;

h) Responsabilizar-se pelos atos praticados por todas as pessoas que no a&mbito do contrato a
celebrar, exercam fungdes por sua conta, considerando-se para esse efeito, como 0rgdos ou agentes do
adjudicatario;

i) Recorrer a todos 0os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a execucao
do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacéo necessario a perfeita e complexa
execucdo das tarefas a seu cargo, mantendo os trabalhadores que atualmente vém desempenhando
funcbes nas instalagcbes da entidade adjudicante decorrentes da sucessdo de prestadores de servicos;

j) N&o subcontratar no todo ou em parte, a execucdo do objeto do contrato, sem prévia
autorizacao da entidade adjudicante;

k) Manter o sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacdes que
obtenham no ambito da formacdo e execucdo do contrato, abrangendo esta obrigacdo todos os seus
agentes, trabalhadores, colaboradores ou terceiros, que nelas se encontrem envolvidos;

I) Manter durante a execucdo do contrato, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no procedimento, bem como a situacdo regularizada relativamente a contribuicdes para a
seguranca social e relativamente a impostos devidos em Portugal;

m) Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacles, registos e licencas necessarios
para o pontual cumprimento das obriga¢des assumidas no contrato;

n) Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante, de forma fundamentada, logo que deles
tenha conhecimento, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos ou
o cumprimento de qualquer obrigacdo, obrigando-se, se tal for aceite e oportuno, a restabelecer a
prestacdo ou a reparar 0 incumprimento em prazo razoavel;

0) Coordenar com a entidade adjudicante, a definigdo e execucdo das normas de identificagdo do
seu pessoal e os procedimentos adequados para 0 acesso e circulagcdo nas instalacGes da entidade
adjudicante.

2 — O Adjudicatario ¢ ainda responsavel pelo cumprimento da legislagdo, normas e orientagcdes da
Direcdo-Geral de Saude no ambito do controlo, prevencdo e mitigacdo da COVID19, que tenham
aplicagdo as areas objeto do presente caderno de encargos, por exemplo, &reas de circulagdo comuns,

areas de alojamentos, areas escolares, museus, entre outras.
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Clausula 5.2

Avaliacao da Qualidade dos Servicos de Limpeza
1 — A avaliag¢do do estado de limpeza ¢ efetuada com recurso a auditorias, onde o avaliador definira
se 0 estado da instalagdo analisada ap0s a limpeza esta conforme os resultados definidos nos anexos ao
Caderno de Encargos e cumpre 0s requisitos e niveis de servico minimos.
2 — As auditorias sdo realizadas pelo Gestor de Contrato, acompanhado pelo Responsavel da Limpeza
por parte do fornecedor, sendo que uma eventual ndo comparéncia deste Gltimo ndo o desvincula dos
resultados da auditoria.
3 — Nagquelas auditorias é atribuida uma avaliagdo de 0 (zero) para Nao Conforme e de 1 (um) para
Conforme, a classificacdo dos resultados pretendidos para cada uma das especificacdes definidas nos
anexos ao Caderno de Encargos.
4 — O resultado da avaliacdo do estado de limpeza expresso em % (percentagem), decorre da média
da classificacéo atribuida (0 ou 1) e da importancia relativa dos niveis de qualidade da limpeza (1 a 3).
Uma avaliacdo do Estado de Limpeza é considerada conforme se o resultado for igual ou superior a
80%;
5 — A avaliacéo dos processos e meios utilizados é efetuada continuamente pelo Gestor de Contrato,
podendo suportar-se nas auditorias realizadas ao estado da limpeza e em informacdes dos
colaboradores dos organismos;
6 — O resultado da avaliacdo dos processos e meios utilizados decorre da identificacdo e somatorio
mensal das ndo conformidades por grau de gravidade — muito grave ou grave. Uma avaliagdo dos
processos e meios utilizados é considerada conforme se no maximo houver uma infragdo muito grave e

uma infracdo grave.

Clausula 6.2
Local de prestacéo dos servicos
Os servicos objeto do contrato serdo prestados na Base Aérea N.° 4, ilha Terceira e na ilha de

S&o Miguel, nos locais indicados no Anexo |1 deste caderno de encargos.

Subseccéo 11

Dever de sigilo

Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo
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1 — O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacdo, técnica e nado
técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relacdo com a execucao do contrato.

2 — A informagdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente & execuc¢do do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4 — O adjudicatario responde perante o contraente publico pela violacdo do dever de sigilo e pela

quebra de confidencialidade dos documentos referidos no n.° 1 desta clausula.

Seccao Il

Obrigacdes da entidade adjudicante

Clausula 8.2
Preco base
O preco base do presente procedimento é de 51.675,00 € (cinquenta e um mil, seiscentos e setenta

e Cinco euros).

Clausula 9.2

Preco contratual

1 — Pelo prestacdo dos servicos e fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigacBes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade
adjudicante deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
2 — O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, nomeadamente, 0s
relativos ao transporte dos bens objeto do contrato, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Clausula 10.2

Condigdes de pagamento
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1 — As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m)
ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) a 60 (sessenta) dias ap6s a rece¢do das respetivas faturas, as quais so
podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacéo respetiva.

2 — Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do
documento de recegéo respetivo.

3 — Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura
corrigida.

4 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.

Clausula 11.2
Descontos nos pagamentos
A entidade adjudicante deduzira nos pagamentos a efetuar ao adjudicatéario:

a) As importancias necessarias ao reembolso dos adiantamentos e a liquidacdo das multas que Ihe
tenham sido aplicadas, nos termos deste Caderno de Encargos;

b) As importancias em divida a Seguranca Social, até ao montante de 25% da quantia a pagar,
desde que o adjudicatario ndo prove ter a situacdo contributiva regularizada, conforme legislacédo
em vigor;

c) Todas as demais quantias que sejam legalmente exigiveis.

Clausula 12.2

Outras obrigac6es da Entidade Adjudicante

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para a entidade adjudicante,
as seguintes obrigacoes:

a) Designar, nos termos do artigo 209.°-A do CCP, um gestor do contrato, com funcéo de
acompanhar permanentemente a execucao deste.

b) Permitir 0 acesso dos trabalhadores e veiculos do adjudicatario nas instalagdes da entidade
adjudicante.

¢) A entidade adjudicante renuncia a responsabilidade pelo transporte dos trabalhadores do

adjudicatario.
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Capitulo 111

Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 13.2
Penalidades contratuais

1 — Sd&o consideradas ndo conformes as limpezas cujas auditorias revelem um estado de limpeza
inferior a 80 %, sendo aplicada uma Sancéo calculada do seguinte modo:

Vsanc¢édo = |0,80 — Pontuagdo| x VVcontrato

Sendo:

Vsanc¢do = Valor da san¢édo a deduzir ao valor fixo contratado na fatura do més correspondente;

Pontuacdo = Pontuacdo média apurada na(s) auditoria(s) realizada(s), sendo a mesma inferior a

0,8;

Vcontrato = Valor fixo contratado a pagar mensalmente pela prestacéo do servico;
2 — Serdo cumulativamente aplicadas san¢des por cada ndo-conformidade nos processos e meios
utilizados, sendo a mesma calculada do seguinte modo:

a) Desconto de 2% se 2 a 4 infragcGes muito graves;

b) Desconto acrescido de 1% por cada 4 infragbes muito graves;

c) Desconto de 1% se 2 a 6 infracBGes graves/més;

d) Desconto acrescido de 0,5% por cada 6 infracdes graves;
3 — Sera deduzido no pagamento da fatura mensal a importancia correspondente as sanc¢Ges a aplicar.
4 — A entidade adjudicante poderéa aplicar penalizacdes decorrentes cumulativamente da avaliacdo da

qualidade do servico em duas vertentes — estado da limpeza e processos e meios utilizados.

Clausula 14.2

Forca maior
1 — Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem ¢ havida como incumprimento, a nao
realizacdo pontual das prestacGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem 0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacGes governamentais ou

administrativas injuntivas.
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3 — Nao constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) DeterminacgBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
e) Incéndios ou inundag¢bes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa, propagacao
ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatéario ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A forca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca
maior.
6 — A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais situacoes

a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

Clausula 15.2
Resolucéo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o adjudicatario violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Quando os servigos ndo corresponderem as caracteristicas técnicas estabelecidas neste
caderno de encargos;
b) Quando houver recusa expressa no pagamento das penalidades;

¢) Incumprimento ou cumprimento defeituoso do contrato.
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2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes j& realizadas, a menos que tal seja

determinado pela entidade adjudicante.

3. Nos casos de resolucdo sancionatoria, havendo lugar a responsabilidade do adjudicatario, sera o

montante respetivo deduzido das quantias devidas.

4. A entidade adjudicante pode ainda resolver o contrato por razbes de interesse publico,

devidamente fundamentado, e mediante o pagamento ao adjudicatario de justa indemnizacao.

Clausula 16.2

Resolugdo por parte do adjudicatério

O adjudicatério pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332.° do CCP.

Capitulo 1V

Disposic¢oes finais

Clausula 17.2
Subcontratacgéo e cessdo da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Comunicac0es e notificacbes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 19.2
Outros encargos
Todas as despesas derivadas da elaboracdo da proposta, nomeadamente as despesas e encargos
inerentes a prestacdo do contrato, que engloba as decorrentes do visto do Tribunal de Contas, se

aplicavel, sdo da responsabilidade do adjudicatario.
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Clausula 20.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 21.2

Foro competente

Para todas as questbes emergentes do contrato sera competente o tribunal administrativo

territorialmente competente, de acordo com os critérios legais vigentes.
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PARTE II
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 1.2
Objeto do fornecimento

1 — O fornecimento a contratar, que ¢ de prestacao de servigos de limpeza, engloba a intervencao nas
areas que constam do anexo deste Caderno de Encargos, do qual faz parte integrante, no qual séo
referidas as areas abrangidas, a periodicidade dos trabalhos, o nimero de trabalhadores previstos, 0s
horérios, e outras condi¢des cuja execugdo é imperativa.
2 — Fica a cargo do adjudicatario assegurar os meios necessarios & boa execu¢do dos servigos,
devendo o montante do contrato incluir, nomeadamente:

a) O pagamento de salarios;

b) O pagamento de férias, subsidios de férias e de Natal;

c) Os encargos sociais com o pessoal;

d) Os seguros de trabalho e de responsabilidade civil;

e) O fardamento;

f) O transporte de meios humanos e materiais no interior da Unidade;

g) A substituicdo de pessoal durante quaisquer periodos de auséncia, nomeadamente férias,

doenca, etc".

Clausula 2.2
Trabalhadores do Adjudicatario

1 — O adjudicatéario entrega a entidade adjudicante os seguintes documentos:
a) A lista com o nome e funcdo dos trabalhadores ao seu servico;
b) Atestado médico apropriado as funcbes a exercer relativo a cada um dos trabalhadores;
c) As apdlices de seguro obrigatdrio, validas para cada trabalhador;
d) O mapa de horario de trabalho dos trabalhadores afetos as instalagdes da entidade
adjudicante;
e) Os dados dos trabalhadores designados para substituir os trabalhadores elencados na alinea
a., em caso de férias, faltas e licencas.
2 — O adjudicatario deve, antecipadamente, comunicar a entidade adjudicante qualquer alteracdo aos
dados mencionados nas alineas anteriores.
3 — O adjudicatario deve desenvolver acBes com vista a minimizar a rotatividade dos seus

trabalhadores, de modo a garantir a consisténcia e a qualidade dos trabalhos realizados.
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4 — O adjudicatario devera dispor de um quadro de trabalhadores em namero suficiente para exercer
de forma continua, competente e pontual, os servicos objeto do contrato, devendo estes, encontrarem-
se abrangidos pelos regimes de protecdo social, nas matérias relativas a seguranca e higiene no

trabalho, formacéo adequada e seguros de trabalho legalmente exigidos.

5 — O adjudicatério deve zelar para que todos os seus trabalhadores se apresentem devidamente
uniformizados com distico bem visivel, que contenha o simbolo do prestador de servi¢os, 0 nome e a
funcéo do trabalhador, devendo apresentar fotos de todo o fardamento proposto.

6 — O adjudicatario obriga-se a respeitar os direitos e regalias laborais legalmente consagrados aos
seus trabalhadores, independentemente do regime que lhes seja aplicavel, sendo da exclusiva
responsabilidade do adjudicatario todas as infracdes a essa legislacao.

7 — A entidade adjudicante pode, a qualquer altura, solicitar a substituicdo dos trabalhadores do
adjudicatario que entenda, por motivos justificados, ndo autorizar a permanéncia nas suas instalacoes.
8 — Os trabalhadores do adjudicatario afetos a prestacdo de servicos devem ter a formacdo adequada

em utilizacdo de maquinas e manuseamento de produtos inerentes ao servico a prestar.

Clausula 3.2
Niveis de Servico e requisitos técnicos, funcionais e ambientais
1 — Os Requisitos e Niveis de Servico da Prestacdo de Servicos sdo 0s seguintes:

f) A prestacdo de servicos de limpeza devera ser integralmente executada nas instalacdes afetas
a entidade adjudicante;

g) E da responsabilidade do fornecedor controlar a qualidade da prestacio de servigos de
limpeza executados nas instalacdes que lhe estdo afetas, bem como o controlo dos produtos
de limpeza e equipamentos utilizados nessa prestacdo, determinando a sua substituicdo se
necessario, bem como a apresentacdo dos trabalhadores ao servico (ex.: incorrecdo no trato,
desleixo ou negligéncia na execucdo do servico);

h) Durante a vigéncia dos contratos, a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a
verificacdo dos produtos e a inspecdo dos equipamentos, sempre que o entenda conveniente,
podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizacdo de qualquer
produto ou equipamento;

i) A entidade adjudicante podera, em qualquer altura, determinar a substituicdo do pessoal que
entenda nédo dever autorizar a permanecer nas suas instalacoes;

j) Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servi¢o de limpeza

sdo da responsabilidade do fornecedor;
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k) Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizacdo a utilizar
devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza das diferentes
superficies (opacas e translicidas, pavimentos, mobiliario, metais, equipamentos elétricos,
etc.);

I) E da inteira responsabilidade do fornecedor o destino a dar aos residuos produzidos ou
recolhidos no decurso da sua atividade, sem prejuizo de poder utilizar as estruturas da
entidade adquirente destinadas a recolha de residuos e efluentes, sempre que exista, se mostre
adequada e mediante autorizagdo prévia;

m) E da responsabilidade e encargo do fornecedor a aquisicio de todo o material movel
necessario aos trabalhos da prestacdo de servigos (viaturas, maquinas, equipamentos,
ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como todos os gastos com a sua
manutencdo e conservacdo em perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de
vigéncia do contrato;

n) O fornecedor obriga-se a apresentar a entidade adjudicante uma relacdo, por categorias
profissionais, com indicacdo dos nomes dos trabalhadores e areas a que estdo afetos ao
servico. Da referida listagem constard, igualmente, a natureza do vinculo laboral entre os
trabalhadores ai referidos e o fornecedor, bem como a data de inicio e duracao;

0) O fornecedor obriga-se a disponibilizar as folhas de presenca diarias dos trabalhadores ao
servico, em registo informatico de facil consulta;

p) O fornecedor deverd cumprir todas as disposicdes legais e regulamentares em vigor,
relativamente a todo o seu pessoal, assegurando tal procedimento junto de eventuais
subcontratados, respondendo plenamente pela sua observancia perante a entidade adquirente;

q) E da responsabilidade do fornecedor de servicos de limpeza efetuar a gestdo operacional
dos consumiveis de higiene nas instalacdes de entidade adquirente, tais como a sua
armazenagem, colocacdo e reposicdo, necessarios para a manutencdo em perfeito estado das
instalagbes sanitarias, garantindo a cobertura das necessidades de consumiveis em todo o
periodo de funcionamento;

r) O fornecedor deve assegurar a qualidade dos servigos de limpeza garantindo os resultados
identificados na especificacdo dos servigos de limpeza constante do Anexo ao Caderno de

Encargos.

Clausula 4.2
Energia
A entidade adjudicante assegurara o fornecimento de energia elétrica para a iluminacdo das

areas a limpar e para o funcionamento das maquinas a utilizar.
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Clausula 5.2
Facilidades concedidas
1 — Serao colocadas a disposi¢ao do adjudicatario instalagdes para arrecadacdo e armazenamento de
equipamento e produtos e, bem assim, para vestiario do pessoal.
2 — A entidade adjudicante permitird ao adjudicatario que afixe, em local que indicard e de facil
acesso as autoridades que desempenham funcdes de inspecdo de trabalho, os horarios e os mapas de
férias que, nos termos previstos na legislacdo em vigor, é obrigatdria a sua elaboracéo relativamente ao

pessoal do adjudicatério em servigo nos diferentes locais.

Artigo 6.°
Regulamentos de Seguranca
O adjudicatario obriga-se a cumprir e fazer cumprir pelo seu pessoal de limpeza e demais
empregados, colaboradores ou representantes as normas e regulamentos de seguranca no trabalho de
acordo com a legislacdo em vigor, bem como as regras de seguranca militar vigentes ou outras, que lhe

sejam indicadas pela entidade adjudicante.

Artigo 7.°
Seguro

1 — O adjudicatario celebrara e mantera valida por todo o tempo de vigéncia do contrato, uma apélice
de seguro de acidentes de trabalho que abrangera todos os seus trabalhadores que exercam funcgdes ao
abrigo do contrato outorgado.
2 — O adjudicatario contratara ainda uma apolice de seguro de responsabilidade civil que cubra os
danos corporais ou materiais resultantes de atos ou factos causados a terceiros ou a entidade
adjudicante ou seus representantes, empregados ou mandatarios, quando derivem, nomeadamente:

a) Da negligéncia do adjudicatario, seus empregados ou mandatarios ou mau estado do

mobiliario ou instala¢des ou do equipamento usado;

b) De incéndio ou explosao.
3 — A apdlice indicada no niimero anterior devera ser celebrada por um montante minimo nao inferior
a 250.000,00 € (duzentos e cinquenta mil euros) e que cobrird qualquer ocorréncia ou conjunto de
ocorréncias que surjam de um evento.
4 — O adjudicatario fica obrigado a apresentar, quando solicitado pela entidade adjudicante, prova de
gue 0s seguros previstos nos numeros anteriores foram contratados e estdo vigentes por todo o periodo

da execucéo dos servigos contratados.
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Artigo 8.°

Outras Condicoes
1 — Tratando-se de instalacdes integradas em unidade militar, o adjudicatario sujeita-se, sem qualquer
restricdo, as determinacdes estabelecidas ou a estabelecer pelo Comando da Unidade, sempre que as
condicdes de seguranca ou razGes operacionais assim o exigirem.
2 — O adjudicatario fica obrigado a manter durante a vigéncia do contrato o certificado de seguranca
industrial, bem como assegurar e ou manter a credenciacdo de seguranca dos funcionarios que se
venham a revelar necessarios no grau minimo “CONFIDENCIAL NACIONAL”.
3 — O adjudicatario fornecera a identificagdo e o registo criminal dos empregados, a fim dos mesmos
serem credenciados e obterem uma autorizacdo de circulacdo interna, assim como identificacdo e
matricula das viaturas em transito na Unidade, no desempenho de func@es inerentes a limpeza dos
edificios.
4 — O adjudicatario compromete-se a manter a boa ordem no local de trabalho, substituir sempre que
Ihe seja ordenado qualquer dos empregados que desrespeite as normas de seguranga, ou que demonstre
ndo possuir as necessarias qualidades de apresentacao e trato, exigidas aos profissionais deste ramo.
5 — O fardamento a utilizar devera possuir logdtipo da firma, com cartdes individuais de identificagdo
e fotografia a emitir pela Unidade.
6 — O horéario em vigor para as agdes de limpeza ¢ o estipulado no anexo a este Caderno de Encargos,
salvo quando indicacdo expressa em contrario (ex. motivos operacionais).
7 — Quando as acdes de limpeza inerentes a uma determinada drea ndo forem executadas por
impossibilidade e/ou motivo de feriados, deverdo ser executadas impreterivelmente, no decorrer da
mesma semana a que digam respeito.
8 — O pessoal destinado aos servigos previstos neste procedimento pode, quando necessario e em
alternativa aos servicos de limpeza, prestar tarefas de apoio geral ndo especializado do interesse da

entidade adjudicante.

Artigo 9.°
Méo de obra
1 — Para a execugdo dos servi¢os objeto do presente procedimento, a mao de obra a propor pelo
adjudicatario devera ser qualificada e ter pleno conhecimento das técnicas de limpeza, da utilizacdo de
produtos e maquinas para os diversos trabalhos.
2 — O adjudicatario é obrigado a manter durante toda a execugdo do contrato o numero de
funcionarios que indicou na sua proposta, e com o qual se comprometeu diariamente a colocar nos
varios locais para a execucdo das tarefas estipuladas, respeitando os quantitativos estipulados no

presente Caderno de Encargos.
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3 — Em fungdo da avaliagdo da Entidade Adjudicante e da experiéncia do passado, 0 nimero minimo
de efetivos necessario para o adequado desempenho de todas as prestacoes € de 13 (treze) funcionarias
(0s), incluindo uma encarregada

4 — A limpeza é efetuada por pessoal portador de equipamento adequado, com uniforme do

adjudicatério e portador de documento (identificacdo) comprovativo do vinculo laboral @ mesma.
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ANEXO |

Definicéo dos trabalhos

Servicos de limpeza a prestar na BA4 entre janeiro e margo de 2021

1 — O servico de limpeza, objeto do presente procedimento, vigorara durante o més de dezembro de
2020, com o efetivo de 13 (treze) funcionarios/as, incluindo 1 (um/a) encarregado/a.

2 — A limpeza ¢é efetuada diariamente (dias Uteis), das 08HOOm as 16H00m, nos edificios
administrativos, alojamentos, oficinas e outras tarefas de apoio geral. Este horério atras referido
podera, de acordo com o interesse de ambas as partes, ser alterado.

3 — A limpeza nas instalacGes da messe sdo efetuadas todos os dias entre as 08BHOOm e as 20HOOm.
Existem dois turnos nos dias Uteis, o primeiro entre as 08HOOm e as 17HO00m, o segundo entre as
11HOO e as 20HOOm. Nos dias de fim-de-semana e feriados existe um turno Unico das 08HOOm as
20HOOm. Estes horarios atras referidos poderdo, de acordo com o interesse de ambas as partes, ser
ajustados.

4 — Em funcéo da experiéncia do passado e por forma a garantir o regular funcionamento das messes,
para estas instalacdes serdo obrigatoriamente alocados 4 (quatro) funcionérios/as, contando com 2
(duas) pessoas por turno. Existindo duas folgas semanais para cada funcionario, todos trabalhando em
dia a definir pelo Gerente da Messe, consoante necessidade, que serd comunicado pelo Gestor do
Contrato ao representante do adjudicatério.

5 — De acordo com as especificacbes que constam dos anexos ao Caderno de Encargos, na
caracterizacdo dos edificios a limpar constante dos anexos seguintes sdo expressamente indicados 0s

niveis de servico exigiveis para cada area, que contemplam.
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ANEXO II

Descricéo dos trabalhos

Alojamentos

Diariamente

Despejo e limpeza do lixo

Limpeza e desinfecdo das instalacdes sanitarias

Colocagdo de consumiveis nos WC, fornecidos pelos clientes

Trocar roupa de cama do pessoal de servigo

Limpeza de pé dos moveis, secretarias e mobilia adjacente

OO IWIN|EF

Limpeza geral dos pavimentos

Semanalmente

Despejo de residuos diferenciados (papel, plasticos e metais) nos respetivos ecopontos

Acompanhar o transporte de todo o material de aquartelamento de e para a lavandaria

Trocar roupa das camas

Limpeza a fundo das instalacdes sanitérias e sua desinfecdo

Limpeza ligeira dos vidros das portas, guichets e cromados se existirem

OO IWIN|F

Limpeza e lavagem dos pavimentos

Mensalmente

Limpeza de paredes de azulejos nos WC

Aspiracdo de pavimentos em mosaico, pedra ou encerados

Limpeza a fundo de todos o0s pavimentos ndo tratados

AIWIN|F

Limpeza de mobiliario estofado

Trimestral ou consoante necessidade/solicitacdo

Tratamento de mobiliario de madeira com produtos adequados

Remocao de poeiras em locais elevados

Enceramento geral do pavimento

Lavagens das superficies vidradas, estores e/ou persianas

OB IWIN[F-

Limpeza de paredes e tetos

Edificios Administrativos, Oficinas e Clubes

Diariamente

Despejo e limpeza do lixo

Limpeza e desinfecdo das instalacdes sanitarias

Limpeza de p6 dos mdveis, secretarias e mobilia adjacente

AlWIN|F

Limpeza geral dos pavimentos

Semanalmente

Despejo de residuos diferenciados (papel, plasticos e metais) nos respetivos ecopontos

Colocacao de consumiveis nos WC, fornecidos pelos clientes

Limpeza a fundo das instalacfes sanitarias e sua desinfe¢ao

Limpeza dos vidros das portas, guichets e cromados se existirem

OO~ Wi

Limpeza e lavagem dos pavimentos

Mensalmente

Limpeza de paredes de azulejos nos WC

Aspiracdo de pavimentos em mosaico, pedra ou encerados

Limpeza a fundo de todos os pavimentos ndo tratados

AlWINF

Limpeza de mobiliario estofado

Trimestral ou consoante necessidade/solicitagdo
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Tratamento de mobiliario de madeira com produtos adequados

Remocdo de poeiras em locais elevados

Enceramento geral do pavimento

Lavagens das superficies vidradas, estores e/ou persianas

Ol WIN|F

Limpeza de paredes e tetos

Centro de Saude

Diariamente

Despejo e limpeza do lixo

Limpeza e desinfecdo das instalagdes sanitérias

Colocacao de consumiveis nos WC, fornecidos pelos clientes

BAWIN|F

Limpeza geral dos pavimentos

Semanalmente

Despejo de residuos diferenciados (papel, plasticos e metais) nos respetivos ecopontos

Limpeza a fundo das instalacdes sanitérias e sua desinfecdo

Limpeza dos vidros das portas, guichets e cromados se existirem

AW INF

Limpeza e lavagem dos pavimentos

Mensalmente

Aspiracdo de pavimentos em mosaico, pedra ou encerados

Limpeza a fundo de todos 0s pavimentos ndo tratados

Limpeza de mobiliario estofado

AW INF

Remocdo de poeiras em locais elevados

5 Lavagens das superficies vidradas, estores e/ou persianas

* - As limpezas nas instala¢fes do Centro de Saude podem ser intensificadas consoante aumento
ou diminuicdo do Risco de Infecédo de pacientes a frequentar estas instalacoes.

Ilha de Sao Miguel

Diariamente

Despejo e limpeza do lixo

Limpeza e desinfecdo das instalacdes sanitarias

Colocacao de consumiveis nos WC, fornecidos pelos clientes

Limpeza de p6 dos mdveis, secretarias e mobilia adjacente

OB IWIN(F-

Limpeza geral dos pavimentos

Semanalmente

Despejo de residuos diferenciados (papel, plasticos e metais) nos respetivos ecopontos

Limpeza a fundo das instalacfes sanitarias e sua desinfecao

Limpeza ligeira dos vidros das portas, guichets e cromados se existirem

AlWIN|F

Limpeza e lavagem dos pavimentos

Mensalmente

Limpeza de paredes de azulejos nos WC

Aspiracdo de pavimentos em mosaico, pedra ou encerados

Limpeza a fundo de todos 0s pavimentos ndo tratados

AIWIN|F

Limpeza de mobiliario estofado

Trimestral ou consoante necessidade/solicitacdo

Tratamento de mobiliario de madeira com produtos adequados

Remocdo de poeiras em locais elevados

Enceramento geral do pavimento

AIWIN|F

Lavagens das superficies vidradas, estores e/ou persianas
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| 5 | Limpeza de paredes e tetos
*- Estas tarefas designam-se a Casa de Funcéo e edificio dos Transportes Aéreos Militares nessa
ilha.

Messe

Diariamente

Despejo e limpeza do lixo
Limpeza e desinfecdo das instalagdes sanitérias
Colocacao de consumiveis nos WC, fornecidos pelos clientes
Limpeza e desinfecé@o dos artigos utilizados na confecdo de refeices
Limpeza e desinfecdo das areas de confecao de refeices
Lavagem manual e mecénica de loicas e talheres
Secagem de loicas e talheres com pano de loica
Rececdo de tabuleiros com loica suja proviniente das linhas de self-service
Acondicionamento dos restos de comida e embalagens em caixotes de lixo ou trituradores
de detritos, consoante a sua natureza
Transporte de loigas e tabuleiros limpos para reposi¢do nos self-service
Limpeza dos blacdes dos self-service, estufas e bancadas
Semanalmente
Despejo de residuos diferenciados (papel, plasticos e metais) nos respetivos ecopontos
Limpeza e desinfecdo profunda das areas de confecdo de refei¢cGes
Limpeza a fundo das instalacdes sanitérias e sua desinfecdo
Limpeza ligeira dos vidros das portas, guichets e cromados se existirem
Mensalmente
Limpeza de paredes de azulejos nos WC
Aspiracdo de pavimentos em mosaico, pedra ou encerados
Limpeza a fundo de todos 0s pavimentos ndo tratados
Limpeza de mobiliario estofado
Trimestral ou consoante necessidade/solicitacido
Remocao de poeiras em locais elevados
Enceramento geral do pavimento
Lavagens das superficies vidradas, estores e/ou persianas
Limpeza de paredes, portas e tetos
Arredar moveis de facil deslocacdo, limpeza dos moveis e paredes onde estiverem
encostados

OO NO|OI|RWINF

=
o

-
-

AIWIN|F

BAWIN|F

OB WIN|F

CPU02.BA4.2020 - AQUISIGCAO DE SERVICOS DE LIMPEZA NA BA4 (JAN-MAR 2021) Pagina 20 de 20



